REGULAMIN NEWSLETTERA
(obowigzujacy od 1 stycznia 2023 r. do 18 listopada 2024 r.)

§ 1 DEFINICJE

llekro¢ w regulaminie jest mowa o:

a)
b)

c)
d)

9)

h)

)

K)

Regulaminie — nalezy przez to rozumiec¢ niniejszy Regulamin;

Sprzedawcy — nalezy przez to rozumiec Lelcia — Ewelina Budzynska z siedzibg w
Gdansku przy ul. Obroncéw Wybrzeza 5 lok. 71, 80-398 Gdansk,

NIP: 743-202-90-20, REGON: 363327346;

Kliencie lub zamiennie Kupujgcym nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, osobe
prawng lub jednostke organizacyjng nie posiadajgcg osobowosci prawnej, a
posiadajgcg zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra dokonuje zakupow produktéw
oferowanych przez Sprzedawce;

Stronach lub Stronie nalezy przez to rozumiec tgcznie Sprzedawce i Klienta, ktorzy
zawarli umowe na podstawie Regulaminu; pojecie ,Strony” zas odnosi sie do
kazdego z tych podmiotéw z osobna,;

Konsumencie nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, o ktérej mowa w art. 221
k.c. oraz osobe fizyczng posiadajgcg status quasikonsumenta tj. przedsiebiorcow
bedgcych osobami fizycznymi zawierajgcymi

ze Sprzedawcg umowe niezwigzang bezposrednio z ich dziatalno$cig gospodarczg
lub zawodowag;

Sklepie lub Sklepie internetowym nalezy przez to rozumiec¢ sklep internetowy
znajdujgcy sie pod adresem https://www.lelcia.pl, za posrednictwem ktérego
Sprzedawca oferuje swoje produkty cyfrowe,;

Dietetyku nalezy przez to rozumieC pracownika posiadajgcego odpowiednie
kwalifikacje do udzielania $wiadczen zdrowotnych oraz posiadajgcego kwalifikacje
do udzielania swiadczen zdrowotnych w dziedzinie medycyny;

Opiece dietetycznej nalezy przez to rozumie¢ ustuge umozliwiajgcg Klientowi
uzyskanie od Dietetyka porady dietetycznej wraz z jadtospisem, przy czym ustuga
jest Swiadczona przez Dietetyka drogg elektroniczng, w tym w szczegdlnosci za
posrednictwem Strony Internetowej Sklepu, poprzez komunikator internetowy lub
telefonicznie,

Produkcie cyfrowym nalezy przez to rozumie¢ produkt w wersji wytgcznie
elektronicznej, co do ktérego ma zastosowanie wyjatek od prawa odstgpienia od
umowy przez Konsumenta, jest to np. e-book, ktéry udostepniamy klientowi w
zamian za prawidtowe wypetnienie formularza i w konsekwencji zasubskrybowanie
newslettera, a co za tym idzie zawarcie ze Sprzedawcg umowy o dostarczenie
tresci cyfrowych, w ktorej Ceng sg dane osobowe;

Cenie nalezy przez to rozumie¢ osobowe przekazane na etapie uzupetniania
Formularza rejestracji lub okreslona w ztotych polskich kwota wynagrodzenia brutto
(uwzgledniajgca podatek) nalezna Sprzedawcy za udzielenie dostepu do Produktu
Cyfrowego.



m) Koszyku nalezy przez to rozumie¢ sktadnik Sklepu internetowego, ktory stuzy do

okreslenia przez Klienta danych dotyczgcych zaméwienia, w tym sktadnik Sklepu,
w ktérym znajdujg sie wybrane i zamawiane przez Klienta Produkty cyfrowe.

n) Newsletterze — nalezy przez to rozumie¢ informacje przesytane przez Sprzedawce

na wskazany przez Klienta adres poczty elektronicznej.

82 PROCEDURA ZAWARCIA UMOWY O DOSTARCZANIE PRODUKTU
CYFROWEGO

Za posrednictwem Sklepu, Sprzedawca umozliwia Klientowi zawarcie umowy o
dostarczenie Produktu cyfrowego za ktéry Klient nie wnosi jakiejkolwiek optaty
pienieznej, ale dostarcza Sprzedawcy swoje dane osobowe i wyraza zgode na
przesytanie mu Newslettera.

Jezeli Klient nie chce wyrazi¢ zgody na przesytanie mu Newslettera, moze dokonac
zakupu Materiatow, ptacgc za nie okreslong przez Sprzedawce cene. Zakup w ten
sposo6b wymaga indywidualnego kontaktu ze Sprzedawca.

Zawarcie umowy w sposob, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 Regulaminu, wymaga
wypetnienia i przestania Formularza, a nastepnie potwierdzenia zapisu na liste
subskrybentow Newslettera poprzez klikniecie w link potwierdzajgcy wystany na
adres e-mail podany w Formularzu. Umowe uwaza sie za zawartg z chwilg
wyswietlenia Klientowi strony internetowej z potwierdzeniem subskrypciji
Newslettera.

§ 3 WYMOGI TECHNICZNE NIEZBEDNE DO KORZYSTANIA Z MATERIALOW

1.

Do korzystania z Materiatéw konieczne jest spetnienie nastepujacych warunkéw
technicznych przez komputer lub inne urzgdzenie Klienta:

a) dostep do Internetu,

b) standardowy system operacyjny,

c) standardowa przegladarka internetowa,

d) standardowa przegladarka plikéw .pdf (np. AdobeReader).

§4 PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNEJ

1.

Produkty cyfrowe udostepniane Klientowi przez Sprzedawce w wyniku zawarcia
Umowy stanowig utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych, do ktorych prawa autorskie przystugujg
Administratorowi.

Sprzedawca jest uprawniony do udzielenia licencji na korzystanie z zakupionego
Produktu cyfrowego, jednakze wymaga to zawarcia dodatkowej pisemnej umowy
z Klientem. Umowa ta moze przewidywa¢ dodatkowe wynagrodzenie na rzecz
Sprzedawcy za udzielenie licenciji.



Klient, ktory sfinalizowat i prawidtowo dokonat zapisu na newsletter jest uprawniony

do pobrania pliku stanowigcego Produkt cyfrowy. Liczba pobran jest

nieograniczona. Pobrania mogg nastgpi¢ na dowolng liczbe urzgdzen.

Po dokonaniu pierwszego pobrania zamdwienie uznaje sie za wykonane w catosci.

Z chwilg sfinalizowania zaméwienia Sprzedawca udziela Klientowi licencji na

korzystanie z Produktu cyfrowego wytgcznie na nastepujgcych polach eksploataciji:

a) korzystanie z Produktu cyfrowego wytgcznie przez Klienta, ktéry zakupit
Produkt i ktéremu licencja zostaje udzielona, dla wiasnego uzytku
wewnetrznego, bez mozliwosci uzytkowania w celach komercyjnych czy
publicznego wys$wietlania i prezentowania.

Licencja ma charakter niewytgczny i niezbywalny.

Z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw Prawa autorskiego oraz

postanowien niniejszego Regulaminu Klient nie jest uprawniony do

rozpowszechniania ani udostepniania Produktu cyfrowego, jego fragmentow, jego

kopii, wykorzystywania Produktu cyfrowego w celach komercyjnych, dokonywania

zmian czy wszelkiego rodzaju modyfikacji Produktu cyfrowego, usuwania btedow

Produktu czy naruszania praw przystugujgcych Sprzedawcy na podstawie Prawa

autorskiego.

Klient, ktéry otrzymat Produkt cyfrowy, nie ma prawa udzielania dalszych licenciji

na korzystanie z niej osobom trzecim.

Klient winien zadbac, by zadna osoba nieuprawniona nie korzystata z Produktu

cyfrowego.

§5 ODSTAPIENIE OD UMOWY

1.

Klient, ktéry zawart ze Sprzedawcg umowe na odlegtos¢, ma prawo odstgpi¢ od
Umowy bez podawania przyczyny w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy.
Odstgpienie od umowy oznacza réwniez rezygnacje z otrzymywania Newslettera.
Aby odstgpi¢ od Umowy, Klient musi poinformowaé Sprzedawce o swojej decyzji o
odstgpieniu od Umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia wystanego na
adres siedziby Sprzedawcy.

Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od Umowy, wystarczy, aby Klient wystat
informacje dotyczgcg wykonania przystugujagcego mu prawa odstgpienia od
Umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy.

Odstgpienie od Umowy jest mozliwe jedynie wowczas, gdy Klient nie pobrat
otrzymanego Produktu cyfrowego.

Klient w kazdej chwili moze rowniez wypisacC sie z Newslettera niezaleznie od
odstgpienia od Umowy. Klient moze dokonaé wypisu poprzez klikniecie z link
rezygnacyjny zamieszczony w kazdej wiadomosci e-mail wystanej w ramach
Newslettera lub informujgc bezposrednio Sprzedawce o woli rezygnacji z
otrzymywania Newslettera.

§6 ODPOWIEDZIALNOSC ZA WADY | REKLAMACJE



1. Klient ma prawo zgtosi¢ reklamacje w drodze elektronicznej na adres poczty
elektronicznej kontakt@lelcia.pl pisemnie na adres aktualnej siedziby Sprzedawcy
z dopiskiem ,Reklamacja dot. Produktu cyfrowego” w przypadku problemow z
dostepem do zakupionego Produktu cyfrowego, pobraniem pliku z Produktem lub
otwarciem takiego pliku, w szczegdlnosci, gdy:

a) pobrany plik zawierajgcy Produkt cyfrowy okaze sie uszkodzony;

b) w okreslonym w Regulaminie terminie liczonym od momentu zaptaty ceny
Produkt cyfrowy nie zostanie Klientowi udostepniony w sposéb wskazany w
zamoOwieniu.

2. Reklamacja winna zawiera¢ w szczego6lnosci opis problemu, ktory Klient zgtasza,
imie i nazwisko osoby zgtaszajgcej w imieniu Klienta reklamacje, nr zamowienia,
ktorego zgtoszenie dotyczy, a takze sposob kontaktu z Klientem (adres poczty
elektronicznej, numer telefonu, numer faksu, ewentualnie adres do
korespondencji). Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ kontaktu z Klientem przy
wykorzystaniu podanych przez niego danych kontaktowych.

3. Z zastrzezeniem pkt 4 ponizej, reklamacja zostanie rozparzona w terminie 14
(czternascie) dni od dnia dokonania prawidtowego zgtoszenia.

4. Reklamacje zgtoszone po uptywie jednego roku od dnia uptywu terminu
udostepnienia publikacji Klientowi, nie podlegajg rozpatrzeniu.

87 PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1. Kupujgcy wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych w zakresie
wskazanym w niniejszym Regulaminie oraz Polityce Prywatnosci, a takze wyraza
zgode na otrzymywanie od Sprzedawcy newslettera na podany przy zakupie adres
e-mailowy.

2. Kupujgcy wyraza zgode na gromadzenie, przetwarzanie i wykorzystywanie przez
Sprzedawce danych osobowych Klienta w celu i w zakresie potrzebnym dla
wykonania przez Sprzedawce zamowienia, a za zgodg Klienta takze w celu
przekazywania informacji handlowych w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2002 r., Nr 144, poz. 1204, z
poézn. zm.) o nowych produktach, akcjach promocyjnych sprzedawcy lub jego
partneréw.

3. Klient ma prawo swobodnego dostepu (wgladu) do swoich danych osobowych,
prawo ich uzupetniania, uaktualniania, prostowania, a takze prawo Zzgdania
zaprzestania ich przetwarzania i ich usuniecia z bazy danych, co nalezy zgtosi¢ do
administratora danych, w formie pisemnej.

4. Administratorem danych osobowych Klientow jest Lelcia — Ewelina Budzynska z
siedzibg w Gdansku przy ul. Obroncow Wybrzeza 5 lok. 71, 80-398 Gdarnsk, NIP:
743-202-90-20, REGON: 363327346.

5. Dane osobowe przetwarzane i chronione sg zgodnie Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przetwarzania przeptywu takich danych oraz uchylenia



dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych), tj. w sposéb
uniemozliwiajgcy dostep do nich osobom trzecim. Szczegdtowe zasady
przetwarzania danych osobowych Klienta oraz ich ochrony zawarte sg w Polityce
prywatnosci, stanowigcej integralng czesc¢ niniejszego Regulaminu.

6. Strona wykorzystuje pliki cookies. Wiecej informacji zarbwno na temat plikow
cookies jak i przetwarzania danych osobowych znajdziesz w Polityce prywatnosci.

§8 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Umowa podlega prawu polskiemu.

2. Sprzedawca ma prawo dokonaé zmiany numeru telefonu, adreséw stron Sklepu
internetowego i innych adreséw podanych w tresci Regulaminu poprzez przestanie
informacji na ten temat Klientowi, ktéry zawart Umowe na podany przez niego
adres (podane adresy) poczty elektronicznej lub zamieszczajgc je w tresci
dostepnego w Sklepie internetowym Regulaminu. Wprowadzenie innych — anizeli
okreslone w dacie wejscia w zycie Regulaminu — form ptatnosci jest dokonywane
przez Sprzedawce poprzez podanie na stronie Sklepu informaciji na ten temat. Ww.
zmiany nie sg zmianami Regulaminu ani Umowy.

3. Sadem wiasciwym dla rozstrzygania sporéw wynikajgcych z Umowy jest sad
witasciwy dla siedziby Sprzedawcy. Zmiana witasciwosci miejscowej sadu nie
odnosi sie do Umow zawartych z Konsumentami.

4. Wylgcza sie odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi za wady Produktu
cyfrowego. Postanowienie to nie odnosi sie do Produktow cyfrowych nabytych
przez Konsumentow.

5. Z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawnych, wytgcza sie
odpowiedzialnos¢ prawng Sprzedawcy za wszelkie szkody spowodowane
korzystaniem lub niemoznoscig korzystania z Produktow cyfrowych stanowigcych
przedmiot Umowy, w tym z tytutu ich wad. PowyZzsze postanowienie nie odnosi sie
do odpowiedzialnosci wobec Konsumentow.

6. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2023 r. i z zastrzezeniem ust. 11
dotyczy Umow zawartych w tym dniu i po tym dniu.

7. W przypadku Umow zawartych z Konsumentami przed dniem 1 stycznia 2023 r.
postanowienia Regulaminu stosuje sie, jezeli dostarczenie Produktu cyfrowego
miato nastgpi¢ lub nastgpito po tym dniu.



